Institut du MIEUX PREPARER

’ COMMERCE ENSEMBLE
PARTAGE & PROSPECTIVE R % Il_-n C@MME@

DEMAIN

Paniers d’achat plus sains et approche territoriale
les clés de succes

Contexte, initiatives et clés de réussite identifieées dans le projet « On s’y met » du Consumer Goods Forum

Avec

10 rue Cernuschi - Paris 17¢me | Tel. 01 56 89 89 30 | idc@institutducommerce.org LA PLATEFORME D’ECHANGE ET DE PROSPECTIVE | POUR ANTICIPER LES MUTATIONS DU CONSOMMATEUR ET DU COMMERCE



mailto:idc@institutducommerce.org

Sommaire

e e
* Objectifs du document
¢ Pourquoi la nutrition est un déterminant majeur de 1. Identifier & choisir un territoire en résonnance avec
sante? I’initiative

* Pourquoi soutenir le plan national nutrition santé au
niveau local?

* Que peuvent faire les acteurs du commerce pour
soutenir les recommandations du Plan National

Nutrition Santé? S’appuyer sur les atouts du digital

« Que peuvent faire les territoires pour soutenir les Un mode de gouvernance structuré et ouvert mobilisant
recommandations du Plan National Nutrition Santé? tous les acteurs

Donner une visibilité externe a ’initiative

La mesure objective des effets par un tiers / academique
Entretenir son écosysteme pour favoriser « I’effet réseau »
Travalller étroitement avec les communautés locales
Favoriser I'implication des magasins

NoOhkwN

oo

e Présentation de Iinitiati 9. Mettre le consommateur au centre de toutes les décisions
Rre_sen 3, I“Otn € tinitiative 10. S’attaquer aux questions sensibles/tabous qui seront les clés
aison d-etre de succes de demain
* Acteurs

» Catalogues d’actions testées sur le territoire du Grand
Lyon (décembre 2018-Juin 2020)

Nutrition et Santé : Plans d’action mondial, européen et francais

Extraits du Plan National Nutrition Santé 2019-2023 (objectifs, grands axes, 10 mesures phare, sommaire ...)
Extraits Convention Citoyenne pour le Climat (2020) et implications pour les acteurs du commerce
Stratégie alimentaire métropolitaine du Grand Lyon : définition des objectifs et cartographie des acteurs

Etudes disponibles

Institut du
COMMERCE

He?lthler
PARTAGE & PROSPECTIVE Lives

Copyright IDC 2020




Objectifs du document

& Ce document vise a codifier les clés de réussite de I’action au niveau local identifiees dans le

cadre du projet « On s’y met »* afin de permettre un passage a I’échelle simplifié.
e pour un déploiement dans d’autres villes
e pour un déploiement dans d’autres magasins
e pour un déploiement sur d’autres thématiques RSE (ex. comportement d’achat plus responsables basés sur un
« écoscore »)

& || est destiné aux marques, aux enseignes, aux territoires et a tout autre acteur intéressé par les
clées de succes de déploiement d’initiatives RSE qui implique des changements de
comportements de consommation.

* « On s’y met » est une initiative internationale du Consumer Goods Forum d’accompagnement des

consommateurs par les acteurs du commerce a I'adoption de comportements d’achats plus sains. Elle a été
testee en France sur la Métropole de Lyon de déecembre 2018 a juin 2020
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Pourguol la nutrition est un

& Dans une perspective de santé publique, la nutrition integre I’alimentation et I’activite
physique. Une nutrition satisfaisante a tous les ages de la vie contribue a la préservation d’un

bon état de santé.

?

& A l'inverse, une nutrition inadaptée, au sens ou elle s’éloigne des recommandations qui sont
définies par les groupes d’experts scientifiques, est un facteur de risque des principales
maladies chroniques dont souffre la population francaise en ce début de 2leme siecle :
obésité, maladies cardiovasculaires, cancers, diabéte de type 2 ou dénutrition

& C’est pourguoi des politiques nutrition et alimentation sont développées et soutenues au niveau
mondial (OMS), européen, national (4°™¢ Plan National Nutrition Santé francais), et territorial

(voir annexes).
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LE DIABETE

UNE MALADIE QUI NOUS CONCERNE TOUS..
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Aliments ultra-transformés : ils pourraient accélérer le vieillissement biologique

Pourquoi soutenir le plan national nutrition sante
au ?

& Les initiatives au niveau local permettent aux acteurs impliqués de mieux s’approprier un projet,
de créer plus d’envie et de libérer leur énergie et de tester ce qui fonctionne le mieux pour
accompagner les consommateurs a acheter des paniers plus sains.

& Les actions locales peuvent étre lancées idéalement sur des territoires strategiques deéja
engageés avec un Projet Alimentaire Territorial, puis a déployer a I’échelle de la France.

& Elles requierent beaucoup de conditions a réunir pour en faire un succes pour tous les acteurs
impliqués et influencer durablement les transformations de comportements de consommation
des consommateurs : effet réseau, implication des membres actifs, gestion de projet, mesures
des résultats...

& Ce document a pour objectif d’encapsuler les enseignements du test « On s’y met » mené sur le
territoire du Grand Lyon.
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Que peuvent faire les

pour soutenir

les recommandations du Plan National Nutrition Santé

MARQUES x PNNS

e Retravailler les recettes, reformulation,

moindre transformation,
« Affichage du Nutriscore sur les
packaging etc...

e Réduction de la pression marketing
pour protéger les enfants et les
adolescents d’une exposition a la

publicité pour des aliments et boissons

non recommandés

e Aider/encourager le consommateur a
faire des choix plus sains (proposition
de recette, pédagogie, promotions,
nudges... etc...)

e Etre acteur de la transparence des
données alimentaires avec les parties
prenantes

P9 Institut du
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e Réequilibrer la sélection de l'offre
proposeée aux clients

e Réquilibrer la facon de la mettre en
avant

« Affichage du Nutriscore dans les
linéaires

 Aider/encourager le consommateur a
faire des choix plus sains (proposition
de recette, pédagogie, promotions,
nudge etc...)

= Etre acteur de la transparence des
données alimentaires avec les parties
prenantes

Copyright IDC 2020

RESTAURATION HORS FOYER x PNNS

= Appliquer les nouvelles
recommandations nutritionnelles en
restauration collective, notamment
scolaire

= Adapter le Nutriscore a la restauration
collective et commerciale

e Proposer des aliments et des boissons
plus sains dans les distributeurs
automatiques des espaces publics

= Substituer le plastique dans les
cuisines centrales

e Etre acteur de la transparence des
données alimentaires avec les parties
prenantes




Que peuvent faire les pour soutenir
les recommandations du Plan National Nutrition Santée

« Développer, selon les orientations du Projet régional de santé des actions locales en nutrition cohérentes avec les orientations
et le cadre national de référence défini par le Programme National Nutrition Santé

» Devenir signataire des chartes d’engagement des collectivités territoriales et des entreprises du PNNS et les mécanismes
facilitant le développement d’actions locales (ex. charte « Villes actives du PNNS »)

e Elaborer un Projet Alimentaire Territorial (PAT) de maniére concertée pour donner un cadre stratégique et opérationnel, a des
actions partenariales répondant aux enjeux sociaux, environnementaux, économiques et de santé. L'alimentation devient alors
un axe intégrateur et structurant de mise en cohérence des politiques sectorielles sur ce territoire.

Exemples de Stratégie Alimentaire en France
Grand Lyon
Grand Paris
Métropolen Rouen-Normandie
Nantes Métropole ...

Exemples de stratégie alimentaire a I’étranger
Londres (The London Food Strategy)

COMMERCE

PARTAGE % PROSPECTIVE

C Institut du

Copyright IDC 2020


https://www.grandlyon.com/fileadmin/user_upload/media/pdf/espace-presse/dp/2019/20190617_strategie-alimentaire-metropole.pdf
https://www.metropolegrandparis.fr/fr/la-strategie-alimentaire-metropolitaine-136
https://www.metropole-rouen-normandie.fr/sites/default/files/publication/2019/PAT.pdf
https://metropole.nantes.fr/files/pdf/environnement/Alimentation/PosterPAT_BD.pdf
https://www.london.gov.uk/what-we-do/business-and-economy/food/london-food-strategy-0
https://solidarites-sante.gouv.fr/prevention-en-sante/preserver-sa-sante/le-programme-national-nutrition-sante/article/les-villes-actives-du-pnns

Présentation de « On s’y met »

& Lancée officiellement en 2019, « On s’y met » est une
initiative réunissant de multiples acteurs (industrie-
commerce, scientifiques, restaurateurs, territoires ...) visant
a tester des actions terrain qui aident les francais a
adopter des comportements d’achats plus sains tout en
créant de la valeur pour les acteurs impliqués

France

(augmentation du chiffre d’affaires, amélioration de la ™ o \j Japan
confiance dans la marque ou I’enseigne, meilleure e T » c}n
utilisation des données, création de partenariats atypiques "Mm’em S, ' Y an
publics-prives, ...). c - : Tukey \ - ol

& «Ons’y met»estladeclinaison francaise du projet 2/
« Collaborative for Healthier lives » du The Consumer Chile ‘ ‘
Goods Forum déployée dans 14 pays. Les impacts de ces i

initiatives sont monitorés (progression des choix de
catégories de produits plus sains dans les paniers,
perception consommateurs, changements d’habitude de
consommation...)

& «Ons’y met»s’estinstallé sur et avec le soutien du
territoire de la Métropole du Grand Lyon déja engagé
dans une stratégie alimentaire forte.

» Institut du
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Raison d’étre de la coalition « On s’y met »

& Concretement, les acteurs de « On s’y

met » ont décidé de s’appuyer sur les Pour un mode de vie
plus equilibre, commencez par

pOUf ConStrU|re et tester Augmenter 2 Aller vers Réduire
des activations innovantes en magasin _
(mise en avant, nudge, promaotions), sur [ W m’“\“ﬂ'ﬁ'«a S
le site de e-commerce ou en IR [t A . S0
restauration. S §e
m! | i
& Certaines de ces actions devaient étre 1 Mnhua’ﬁamﬁ
mesurées pour vérifier leur capacité a e .a@
changer les comportements, et leur % it
efficacité commerciale. e | 8
E etfini‘t.:;;g?'}al"ierep ﬁtr:%ar:ri?e ift?érenca
MANGERBOUGERTR 2] s
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Les acteurs de l'initiative « On s’y met » :

& Une coalition de plus de 25
acteurs engagés a encourager

les comportements d’achats plus
sains des Lyonnais (® Auchan 0 INRAZ

& Une initiative avec I'appui de la
, i ), GROUPE L’ REAL lnsmut du
Métropole du Grand Lyon Qne o e LO . BCG o=
[ FieuryMichon | (ohmonfohmon _Q‘ m <4 ARMIS
= @ EBElMan ©comerse niclsen
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GRANDLYON W e

EEEE médiopedo«mgnces
REGICH 13"(5

SR
RHBNE-ALPES aga’[}dgrgﬁ
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Les catalogues d’actions testées « On s’y Met »

& Mise en avant en devant de caisse magasin
de produits avec un Nutriscore A ou B

& Messages « Nudges » pour inciter a la
consommation de fruits et légumes sur les
« affichariots » (2300 caddies)

& 42 llots dans les linéaires proposant des
produits ou des recettes Nutricore A ou B
(accompagné ou non de bons de
réduction croisés)

Caddies

Bmmuno- r ot moins cher, c'ast facile

& Création de menus Nutriscorés inédits en
restauration commerciale proposés par 10 ... sur les canaux
chefs Lyonnais sur leur carte i

CeCOmEE w08 4 Crvees £ACLLAES C) Ce SO

& 16 modules de formation mis & la disposition
des employés

Employee Health e-
Learning Modules

& 2 campagnes digitales géolocalisées pour  [EEEEELES & T
suggeérer I’achat de recettes (produit + fruit " - il el e e
£ T 1 —— b procurs e e

ou légume) permettant de réaliser une e

recette saine et de créer de la valeur en

. ) - N Modules OSM Restaurateurs
mobilisant I’écosysteme local.
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Les themes « On s’y met »

Liste des themes testés dans les magasins Carrefour et Auchan avec
plusieurs industriels (Bel, Coca Cola, Saint Hubert, L’Oréal, Johnson &
Johnson, Mars, Nestlé, P&G, Savencia, ...)

* ON CUISINE AVEC LES [ EGUMES

* ON FAIT ATTENTION AU SUCRE

* ON FAIT ATTENTION AU SOLEIL

e ON S'HYDRATE

* ON CUISINE AVEC DES FRUITS

e ON DEMARRE LA JOURNEE DU BON PIED

» ON FAIT ATTENTION A SON HYGIENE DENTAIRE
* ON FAIT ATTENTION AUX MATIERES GRASSES

* ON FAIT ATTENTION AU SEL

* ON REINVENTE L'APERO

* ON SE MET AU COMPLET

* ON MANGE PLUS DE FRUITS

* ON CUISINE PLAISIR AVEC DES | EGUMES

» ON COMPOSE DES ASSIETTES SAINES

* ON FAIT UN APERO MALIN/SAIN

» ON FAIT DES LUNCHBOX SAINES

e ON FAIT UN PETIT DEJEUNER EQUILIBRE

* ON FAIT DECOUVRIR LES [EGUMES

e ON MANGE PLUS DE L EGUMES

» ON COMPOSE UN MEILLEUR GOUTER

* ON CHOISIT BIEN SES MATIERES GRASSES

» Institut du
COMMERCE
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DE REDUCTION
IMMEDIATE

A VALOIR SI.III L' lll:HlIT SIHUI.TMIE Il UN

Chavrous, Delf CHEESE, Caprice des Dieux, St Moret et Tartare.
ET D'UN KIL0BRAMME DE LEGUMES.

mwmmnmsmmmmwm

POUr Tachat 4 un fromage ge 1a ISt ndiquee G-0essus et g un
kilogramme de légumes simultanément. L'utilisation de ce bon pour
tout auire achat enfrainera des poursuites. Reproduction interdite.

e Traitement ScanCoupon e

JIARTN

95036304648

Exemples de bon de reductlon croisée condltlonne
par ’achat d’1 kg de Iégumes

Healthier
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Les themes « On s’y met » Sl PO

ON FAIT ATTENTION
RECETTES FACILES, /@7y
@ GOURMANDES ET EQUILIBREES @ @
ON S'Y MET |

ICI, VOUS POUVEZ CHOISIR

ON CUISINE AVEC DE MANGER MIEUX
DES FRUITS

Dans un premier temps, étalez sur les =-‘._-,. o
TT E quatre premigres tranches de pain de mie s
quatre cuilléres & soupe de pesto et surles T
quatre outres du fromaoge Leerdammer®. Y

4 personnes 1o minutas Sur les tranches qui ont du fromage, disposez Yie

des lomelles d'ovocots et saupoudrez le tout de 1 &,J

« 4 tranches de Leerdammer® fleur de sel et de poivre.

+ 8 tranches de pain de mie Les enfonts ajoutent les pousses d'épinards et referment les

#%. +Adchsdepestobasilic(+367)  sondwiches avec les tranches tartinées de pesto.

+1 ovocat Puis, dans une podle, fattes cuire choque face des 4 sondwiches

+80 g. de pousses d'épinard pendant trois 4 5 minutes et dégustez |

= Sel, poivre
Commencez par lover quatre belles

TT E tomates. Coupez la partie supérieure puis

videz les en enlevant la chair et e jus.

Poi et sal
4 personnes 10 minutes Ens‘:JrIehZ, ésr?\lﬁiez un oignon et faites le ET TOUJOURS
revenir dans une podle avec une cuillére 4 | x
+ & portions de Viache Qui Rit* soupe dhuile. Puis, dans une cosserole, versez le riz 19 25 ool @ 7 seglembie 2019 AUSSI wN
« 4 tomates basmati et ¥ litre d'eau.
+1 yaourt noture Assaisonnez et |aissez mijotez jusqu'a ce que le riz absorbe toute c‘“m _ .
+1 oignon l'eou. Ajoutez enfin | tions de fro LaVache Qul RIt®, |
£ +200 g, deriz complet cuit ;?:Tth]e?feszherb; Em‘!sns @ romage o ¢ { NOt re engagement F
+1ca.sdhuile dolive Fourez les tomates awvec o préparation et refermez avec le nEs HHWI_S FRUITES AVEC F - d ~
=l d il et d ch . Py filet d'huil tomates farcies et >
LT e R R DES PRODUTTS LAITIERS 0U VEGETAUX aire de notre mieux pour
1. d'estra td Clast b d atoble!
Ll mpa dialmgenectds st Iheure de passer & toble ET DES FRUITS DE SAISON que vous mangiez mieux

le plus souvent NUTRESCORE
POUR PLUS D'IDEES RECETTES RENDEZ—VOUS SUR NOTRE SITE RE BEL E“ PnnMn"uN ! ‘\ n m _\\
de réduction % temps "
n ﬁnﬁ F&?‘qgﬂw 0' 3 ue |m mguiate Plus d'infos sur : fleurymichon.fr =
nr

: YEak® Ry o b e 200"
i pour | acaal e ua peaduit parmi les malqees

S REDUCTION IMMEDIATE

Pourl'achat simultané d'un produit de la gamm
Leerdammer® ou Boursin® ou LaVache qui rit*
ot des légumes frais.

Valobk squ'ou 31122019, Veir modalités au dos
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Clés de succes #1

ldentifier & choisir un territoire en resonnance avec l'initiative

& S’'implanter sur un territoire déja engageé sur les

problématiques de Nutrition et Santé
* Le choix de Lyon/Grand Lyon pour implanter en France
I’initiative « On s’y met » du Consumer Goods Forum a été
murement réfléchie. Lyon, ville de la gastronomie, ou siege
de I’OMS avait de surcroit des acteurs politiques déja
sensibles au sujet de I’alimentation et de |la nutrition.
* Plan métropolitain Santé environnement — 2019
 Dossier de presse "stratégie alimentaire"” du Grand
Lyon - 2019
» Stratégie métropolitaine « vers un _ systeme
alimentaire plus durable, inclusif et résilient » - 2019

& Prendre contact avec les territoires déja
engages pour
* Expliquer la démarche et I’enrichir
e Ouvrir des pistes de collaboration

& |déalement, intégrer linitiative aux politiques

publigues locales.
* Non réalisé a Lyon, mais atteint a Londres

& Obtenir le soutien d’une institution comme Santé
publigue France

Institut du
COMMERCE
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THE LONDON
FOOD STRATEGY: \

HEALTHY AND SUSTAINABLE FOOD FOR'LONDON
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THE LONDON FOOD STRATEGY

25

The food sector is a great route to and skills ds it, with a growing range
of options for entrepreneurs looking to enter the sector — from street food through to food
growing.

The Mayor recognises the importance of good foed retail. He will fund boroughs to produce
Good Food Retail Plans, which will improve access to healthy and affordable food,
especially in areas that need it most. He will aim to increase the availability and
consumption of vegetables across the city, through London's status as a “eg City'™, part of
the Food Foundation's ‘Peas Please’ initiative 17

The Mayor will also support the Consumer Goeds Forum's Collaboration for Healthier Lives
Initiative, to be piloted in Lambeth and Southwark. This will bring retailers and manufacturers
together to help customers understand, find and choose healthier food options in stores. We
want this pilot to help transform the way food works in Lendon, with its positive impacts
being replicated by partners all over the capital.

There is potential for the develnpmem of community food hubs with wraparound services for

ducation, training, and social enterprise, such as will be provided in
the new Fnod Exchange at New Covenl Garden Market. These services can help people
develop their own ideas into viable businesses and support diverse, ethical and sustainable
food suppliers, helping people to enjoy good food, with producers and entrepreneurs making
a decent livelihood. We know, too, that affordability of workspace and retail units remains a
challenge that must be worked on in partnership. Part of the solution may be to explore the
costs and benefits which could be derived from greater integration and co-location of the
food and culinary knowledge base with producers and entrepreneurs.

Mew technologies such as online delivery platforms have an important role to play as they
change the way people buy food. Such innovation should not be at the expense of health,
social and environmental progress.

Th\s strategy is publlshed agalnst a backdrop of fast. g Brexit iati The Mayor
that in Lundon are facing challenges not least in the context
01 Brexit negollalmns Brexit may present profound challenges to our food system and the
people who werk in the feod and hospitality sector, which is already facing a skills crisis. If
Brexit were to result in new regulatory barmiers, tariff barriers, or lengthy customs delays for
UK/EW trade in food, imports could significantly rise in price, or possibly not be available at
all. Around 35 per cent of UK food manufactunng workers come from the EU, as do 30 per
cent of workers in London's hospitality sector'®. The Mayor has consistently called on the
G it to provide a t-iron guarantee to EU nationals that they are welcome to stay
in the UK after Brexit

The Mayor has asked the London Resilience Forum to establish the impact of various Brexit
scenarios including a no-deal Brexit. This includes the potential impacts on the availability of
food for Londoners. With 30% of the UK's food being imported from the EU and a further
11% being imported under an EU trade deal, the Forum's early work has indicated there
may be a risk of disruption to Londen's food supply if the UK were to leave the EU in a no-
deal scenario. Furthermore, the UK’s departure from the EU at the end of March 2019 would
coincide with a time of the year when the UK will rely on peak import levels of fresh food with
retailers preparing for the high demands of the Easter holiday period.

™ berpsfoodfoudation arg sk what-is-3-veg-cityy
™ terpsfoodfoundation org.uk/peplease
1 Lang, Millstor & Marsder (2017), *A Food Beesit time to get resl”
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https://www.grandlyon.com/fileadmin/user_upload/media/pdf/environnement/plan-metropolitain-sante-environnement.pdf
https://www.grandlyon.com/fileadmin/user_upload/media/pdf/espace-presse/dp/2019/20190617_strategie-alimentaire-metropole.pdf
https://blogs.grandlyon.com/developpementdurable/files/2017/10/Cahier_Enjeux_Strat_Alim_Grand_Lyon_COMPLET_270519.pdf
https://www.theconsumergoodsforum.com/health-wellness/healthier-lives/key-projects/local-chl-initiatives/chl-uk/

Clés de succes #2
La mesure objective des effets par un tiers / academique

& Identifier avec |’aide de consultants ou de
publications existantes

& Travaliller en avec le partenaire retenu deées I’origine

& Installer un qui a Iautorité pour QAN
valider ou non les activations proposeées selon des criteres clairs /N T~
+ Ex. Le comité scientifique a pu plusieurs fois challenger des propositions des marques 7\ =\
pour les améliorer - / '-
* NB : La réactivité est importante pour tenir compte des contraintes opérationnelles - ( (o1 |
des entreprises (temps de production, de livraison, de mise en place etc...) -

& Anticiper les difficultés potentielles sur le partage des données, en
particulier avec la RGPD (ex. conditions de transmission des données
de vente de I’enseigne a I’academique).

& Le temps de la recherche n’est pas celui du business.
de
I’étude (ex. mesure des résultats de vente avec Nielsen).
@9 Institut du
¥ COMMERCE
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Clés de succes #2
La mesure objective des effets par un tiers / academique

& lllustration des regles données par le comité scientifique composé des académiques et
de tiers neutres avec un droit de regard mais sans autorité (Consumer Goods Forum et
Institut du Commerce)

1. Soumettre des propositions complétes au Comité Scientifique (détails ici)

2. Mettre en copie le Consumer Goods Forum et I'l nstitut du Commerce dans vos communications
au Comité Scientifique

3. Etre conscient que le Comité Scientifique peut valider, refuser ou demander des adaptations a
votre proposition

4. Respecterle guide d” activation PLV en Magasin

5. Ne pas partager votre liste de d‘activation en magasins avant d’avoir la validation du comite
scientifique

6. Ne contacter que le Comité Scientifique pour savoir ou en est le processus de validation des
propositions (et non le comité opérationnel)

% Institut du
| COMMERCE
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Clés de succes #4

Travailler étroitement avec les communautés locales

L’exemple de la communauté des chefs Lyonnais

& I|dentifier les déja en lien avec les

participants
» EX. les chefs locaux ont été touchés via les associations de chefs
connues de METRO. (UMIH ; toques blanches)
* Association réussie et inhabituelle avec les restaurateurs

& Etre et a I'écoute avec les
membres des communautés locales qui ont des besoins et
un fonctionnement propre. La bonne volonté est
fondamentale. Profiter des espaces d’ouverture ainsi
géneéres.

» Ex. aide proposée aux restaurateurs par les acteurs «on s’y met » pour
tester le calcul d’un Nutriscore adapté a la restauration (menu
labélisés « On s’y met » sur la carte)

* Ex. série de vidéos de chefs présentant des recettes de marque pour

proposer I’achat en ligne d’un kit permettant de réaliser une recette
saine.

Institut du
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CGF Collaboration for Healthier Lives: On s'y met Recettes

RESTAURATEURS « ON S’Y MET » o @mme

Objectifs: Engager les professionnels de la restauration (chefs...) legitimes a
promouvoir une alimentation saine, et developper des menues ou des plats « On
S’y Met » dans leur carte UMIH 69 + Toques Blanches



https://www.youtube.com/watch?v=1n0gLMxTKfc

Clés de succes #3
Entretenir son écosysteme pour favoriser « I'effet réseau »

& Comprendre qu’il existe du projet par les partenaires
1. Partenariat pressenti, au stade de I’idée mais non transformé (ex. avec les associations solidaires, sportives,
CCAS, cantine...)
2. Caution (ex avec la Métropole du Grand Lyon)

3. Implication totale (ex. développement inédit de plats « nutriscorés » avec les restaurateurs « toques
blanches »)

& Travalller «

* Avoir une démarche d’anticipation de création de réseau pour créer une confiance sincere en amont

» Utiliser les liens préexistants entre certains partenaires B2B et le territoire permet d’avoir une chaine de
décision raccourcie

« S’adapter en permanence au contexte électoral et de re-cartographier rapidement les nouveaux contacts
post-élection

* Favoriser la mise en place de travail collaboratif avec I’é cosysteme local (ex session de brainstorm avec des
étudiants Lyonnais etc)

& Se permettre d’activer les liens dans le cadre de
 EX. pendant le confinement de la crise Covid-19, les liens des acteurs du projet « On s’y met » avec la

métropole ont permis de mettre de relayer auprés des magasins des listings de producteurs locaux pour
écouler leur marchandise
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Clés de succes #5
Favoriser I'implication des magasins et de la force des ventes

& Convaincre le directeur du magasin de I'intérét de I’initiative afin gqu’il devienne
un relai local volontaire et impliqué

& 'aider a motiver et sensibiliser le personnel du magasin sur le projet et ses
enjeux

& Adapter le projet avec les magasins pour une mise en ceuvre efficace qui tient

compte des réalités du terrain
* Etude de rentabilité
Emplacements magasins
Adaptation des meubles
Adaptation a la saisonnalité
Perception et qualité de communication consommateurs

& |déalement, faire un binbme magasin-siege avec un porteur de projet coété
magasin

& Tout au long du projet, engager, écouter et repondre aux attentes des magasins

a travers
» des contacts réguliers
» desjournées « Terrain »
e des ateliers de brainstorm et de travail
» du partage d’information (bilans rapides des actions)

& CoOté industriel, faciliter le travail de la force de vente pour étre moins
chronophage, ne pas générer trop de surcolts
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Clés de succes #5
Favoriser I'implication des magasins
lllustration « devant de caisses »

& lllustration des enseignements des opérations de
produits sains proposeées en « », Un
succes majeur du projet qui va étre géeneralisé par
une enseigne

& Les clés pour dépasser les freins

« Savoir mobiliser fortement en interne sur
I’importance du sujet nutrition/santé pour les
consommateurs, et le réle des « devant de caisse »

« Sortir des modes de réapprovisionnements habituels
(societes spécialisées)

« Tester méme si la mesure de l'impact est peu
évidente
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DEVANT DE CAISSE « ON S’Y MET »

Devants-de-caisse proposant des produits avec Nutriscore A ou B ou Nutriscore C au
dessus de la moyenne de leur catégorie
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Clés de succes #6
S’appuyer sur les atouts du digital

@& Circuit idéal a explorer pour entamer une démarche
* Moins couteuse que le magasin
* Donnant une meilleure visibilité aux actions
* Permettant de toucher une cible plus précise et large de facon géo-localisée
» Facilitant le suivi de I’efficacité des actions graces aux donneées digitales

& Circuit intéressant aussi a explorer dans une demarche collaborative pour demultiplier

les promotions proposees avec des offres produits variés
* Proposition de paniers autour d’une recette

8 |déalement, I'approche en digital doit rester complémentaire a celle du magasin pour
une cohérence vis-a-vis du consommateur final.

0 =

Faites-vous plaisir avec des &
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Clés de succes #7
Un mode de gouvernance structure et ouvert mobilisant tous les

acteurs
O

 Le Consumer Goods Forum, a I’initiative du projet au niveau international est le tiers organisateur neutre et structurant qui coordonne toutes les initiatives locales
(suivi, organisation des réunions/calls, information montante et descendante, communication, partage des enseignements www.globallearningmechanism.com).

e LInstitut du Commerce, tiers neutre industrie-commerce de soutien en France assure un rble de relai pour recruter des nouveaux partenaires, présenter et
communiquer autour du projet aupres d’un réseau professionnel national puissant

 L’INSEAD et I'INRA ont été en charge de la conception, de la validation et de la mesure de I’efficacité des opérations testées en magasin.

e Le BCG a aidé le Consumer Goods Forum au démarrage du projet et lors d’étapes sensibles pour sa continuité

« CARREFOUR et DANONE co-animent le projet en tant que coprésidents de Iinitiative.

* NB : il est toujours difficile de financer un poste de manager de projet dans ce genre de projet multipartite

* Un « Steering comitee réduit » (call hebdo de pilotage) : Préparer les réunions, définir les calendriers et les livrables, rechercher les partenaires, remonter et
solutionner les problémes stratégiques et opérationnels

* Un comité scientifique indépendant (call une fois par semaine)

* Un « steering comitee étendu » (call 2 fois par mois et réunion physique tous les 3 mois) avec tous les acteurs de la coalition : brainstorming pour concevoir les
actions, donner de la visibilité sur le projet, le calendrier des actions, décider et engager, assurer le respect des régles de la concurrence en préservant le contenu
des actions des marques (information limitée au comité scientifique et a I’enseigne concernée)

e S’appuyer sur les compétences du réseau de partenaires, potentiellement pro-bono, selon les étapes et besoins du projet.
e Sion décide de supporter des colts supplémentaires (communication, location de matériel etc...), étre transparent sur leur répartition.
« NB:dansle cadre d’un projet mutlipartite public, il peut étre possible de financer un poste de coordinateur neutre et associatif si possible
e Subventions idéalement pluriannuelles, fonds européens
« Complétées par chaque réseau compléte par un investissement si possible
e Mécénat de compétence (anciens cadres etc...)
» don aune association dans le cadre d'un projet RSE
» Plateforme 1000doctorants de mise en en relation des collectivités territoriales avec des étudiants volontaires pour venir réaliser un travail de recherche dans leurs
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Clés de succes #8
Donner une visibilité externe a lI'initiative

& Diffuser une a tous les
niveaux internationale, nationale, locale, avec les réseaux des
partenaires du projet etc...

& Définir un
presse efficace et peu chronophage

Y

de complexité et si
communication

de

sans rajouter trop

possible par une agence de conseil en

& Tenir et partager une

& Profiter de toutes les occasions pour
Harvard Business review

Sustainable retail summit et Health & Wellness Impact du CGF

Journée Partage et Prospective de I'Institut du Commerce
Change Now Janvier 2020
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Clés de succes #9
Mettre le consommateur au centre de toutes les décisions

[ , parfois bien plus simples que celles imaginées par les
professionnels. Il est primordial de I’écouter, mais aussi de I'impliquer dans le projet

(associations de consommateurs, communautés, focus group...)
* Interroger les consommateurs sur leur compréhension de l'initiative en général, et a tous les niveaux ou elle
est testée (en magasin, online, dans les restaurants tests etc.)
» Faire évoluer le projet avec les améliorations gu’ils suggerent
e S’appuyer sur les consommateurs pour valider les idées, les créa
» Mettre ses lunettes quand on rédige un communiqué de presse, méme B2B

[ )

* Pour le projet « On s’y met », I’équipe académique Insead-Inra a pu interroger avant, pendant et apres les
consommateurs Carrefour et Auchan. Les visuels de budges sur les caddies ont aussi testés avec certains
consommateurs avant déploiement.

e |l est aussi possible d’aller plus loin dans la co-construction du projet en impliquant une communauté de
consommateurs proactive sur I’initiative.
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Clés de succes #10
S’attaquer aux questions sensibles/tabous qui seront les clés de

succes de demain

O Comment accroitre le nombre d’acteurs engages?
« Magasins de proximité, petites villes
» Petites marques, marques locales, ...
e Epiceries sociales et solidaires /ANSES/Restau du cceur : volonté de mettre a
disposition des produits alimentaires, pas forcément plus sains ?

[ Comment s’appuyer un systeme de validation/controle
indépendant et neutre des recettes proposees?

[ Comment dépasser la méfiance vis-a-vis de la grande distribution et des
marques

» Difficulté de certains acteurs a assumer ce soutien, encore plus pendant période électorale)
« Méfiance des consommateurs sur le bien-fondé de I’approche vs création de valeur

[ Comment trouver I’équilibre pour la rentabilité de l'initiative?

[ Comment passer a I’échelle?

C Institut du
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Nutrition et Santé : Plans d’action mondial, européeen et francg ais

[ a recommandé une action urgente des
gouvernements pour atteindre les cibles définies dans le Plan d’action mondial 2013-
2020 pour la prévention et la lutte contre les maladies non transmissibles, qui sont les
premieres causes de mortalité dans le monde.

& Un pour une politique alimentaire et nutritionnelle 2015-2020 a
eté élaboré et encourage une approche pangouvernementale « santé dans toutes les
politiques »

& En décembre 2017 (SNS),
puis un Plan national de santé publique (PNSP).

& Le Plan National Nutrition Santé a été renouvelé en 2019. Il s’articule avec d’autres
plans, programmes ou stratégies a I’atteinte de I’objectif d’amélioration de la santé de
I” ensemble de la population dans le domaine de |la nutrition.

Approche par I’alimentation : Programme national pour I’alimentation ; Plan Ecoantibio
Approche par I’activité physique : Stratégie nationale sport santé ; Plan vélo

Approche par pathologie : Feuille de route obésité ; Plan cancer

Approche par population : Stratégie « pauvreté » ; Feuille de route périnatalité

Approche environnementale « Contaminants : PNSE, Ecophyto, Plan d’action sur les produits phytopharmaceutiques, Stratégie nationale sur les perturbateurs endocriniens « Durabilité :
Plan Ambition Bio ; Plan biodiversité

Spécificités de I’Outre-mer : Livre Bleu de I’Outre-mer ; Plan chlordécone

Institut du
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Vers un mode de vie équilibré des Francais =N
4eme PNNS 2019-2023 i

MINISTERE
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

[ Depws 20013_Ia Fran,ce s’est dotee dun Prpgramme — —— i
national nutrition santé (PNNS) pour I’amélioration de la
santé de I’ensemble de la population par I’amélioration de “
la nutrition. Ce programme est inscrit dans le code de la

L
-~ Lapa.hcoﬂz:l =
. ou aux céréales, Laicool

santé publique (article L 3231-1) comme un programme i —
qguinquennal gouvernemental. ,mamg};m P i
=
: .
& Fin 2019, le 4¢me programme national nutrition santé (PNNS) enis R e B . i
. : . - C :
2019-2023 a ete lancé pour permettre aux Francais de 0 ":d*m ’%ﬁ
z . A N de noix, d'olive %
rester en bonne santé tout au long de leur vie grace a de . S .
bons réflexes pour mieux manger et bouger. " ansaden e j e
L i L, . . L L C"_*g;. Une consommation mﬁrmm
& Lancé en 2017, le Nutri-Score, est emblématique et intégré e e agnes, st
dans les recommandations du nouveau PNNS puisqu’il vise i ¢ [<BEDE
a la fois a modifier les comportements et incite a améliorer % ... 2 A
la qualité nutritionnelle des aliments. De plus en plus visible g s I ocamers <
sur les emballages, il est plébiscité par les Frangais, selon la _Eo .
~ P . iments bio temps passé assis
3e vague d’enquéte de Santé publique France.
E et finit%g?‘auiempﬁﬁnt;%ar:%miﬁhémnce
< MANGERBOUGERFR
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Les grands axes des recommandation

4e P N NS 2019'2023, communiqué de presse Agneés Buzin, Ministere des solidarités et de la Santé, Septembre 2020

Améliorer pour tous I’environnement alimentaire et physique pour le rendre plus

favorable a la santé et pour réduire les inégalités sociales de santé

<déploiement de Nutri-Score, y compris en restauration collective afin de permettre a chacun de faire un choix éclairé. Son développement au niveau européen est soutenu et encouragé
par la France

<Un travail avec les acteurs économiques sera entrepris en 2020 pour réduire les teneurs en sel, en graisses et en sucre des aliments, tout en augmentant les quantités de fibres. La France
s'est engagée aupres de 'OMS a réduire de 30% la consommation de sel des Francais d’ici 2025.

Encourager les comportements favorables a la santé

eLe site manger-bouger.fr sera mis a jour avec les nouvelles recommandations nutritionnelles. La prochaine campagne grand-public pour les faire connaitre est prévue a partir du 22
octobre prochain pour 3 semaines
eL’éducation a I'alimentation sera étendue de la maternelle au lycée, avec une mise a disposition d’outils pédagogiques

Mieux prendre en charge les personnes en surpoids, dénutries ou atteintes de maladies
chronigues

<En renforgant la prescription d’activité physique adaptée par les médecins et développer la pratique d’activité physique adaptée pour les personnes atteintes de maladies chroniques
<En installant une « semaine nationale de la dénutrition » qui visera, chaque année, a sensibiliser le grand public, les professionnels de santé et du secteur social, a cette maladie qui touche
notamment nos ainés.

Impulser une dynamique territoriale

«d’ici 2023, dans chaque département, les initiatives locales innovantes seront valorisées et un colloque annuel sera organisé pour partager les bonnes idées.

Développer la recherche, I'expertise et la surveillance en appui de la politique
nutritionnelle
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Les 10 mesures phares du Plan National Nutrition Santé 2019-2023
Source : 4¢me Plan National Nutrition Santé (2019)

LES 10 MESURES PHARES DU PNNS

Promouvoir les nouvelles recommandations nutritionnelles :
permettre a tous les frangais de connaitre les bons réflexes
alimentaires et activité physique pour leur santé en actualisant,
des 2019, le site manger-bouger et la fabrique a menu pour faci-
liter la mise en ceuvre pour tous des nouvelles recommandations
alimentaires, activité physique et sédentarite.

Augmenter les fibres, réduire les quantités de sel, sucres, gras
dans les aliments de consommation courante par un engage-
ment ferme des acteurs économiques des 2020 et promou-
voir le Nutri-Score, en visant a le rendre obligatoire au niveau
européen, afin daméliorer la qualité nutritionnelle de tous les
aliments transformés en favorisant les démarches volontaires
des professionnels.

Réduire la consommation de sel de 30% d'ici 2025 (engage-
ment de Ia France auprés de 'OMS). Pour le pain, qui représente
de lordre de 25% de l'apport en sel quotidien des frangais, une
réflexion sera engagée dés 2019 avec les professionnels afin de
déterminer le taux cible et les actions a conduire pour y parvenir.

Protéger les enfants et les adolescents d'une exposition a la
publicité pour des aliments et boissons non recommandés :
Encourager la mise en place de codes de conduite en sappuyant
sur les nouvelles dispaositions européennes sur les servies de
médias audiovisuels.

©

© 00 9 ©

Permettre a tous de bénéficier d'une restauration collective de
qualité en toute transparence : assurer Iz montée en gamme de
la restauration collective par un approvisionnement de 50% de
produits bio, durables et de qualiteé dici 2022 et promouvoir le
Nutri-Score dans ce secteur.

Etendre 'éducation a lalimentation de la maternelle au lycée :
des outils pedagogiques pour léducation a falimentation seront
mis a disposition en 2019 pour couvrir tous les Sges tels quun
vademecum et une boite 3 outils educative sur e portail « aimen-
tation » du site internet Eduscol et déploiement des classes du
godt.

Développer la pratique d’Activité Physique Adaptée pour les
personnes atteintes de maladies chroniques <t ctudier =
possibilité d'élargir le dispositif APA aux patients atteints de
maladies chroniques hors ALD presentant des facteurs de risque
[hypertension artérielle, obésita, etc.)

Renforcer la prescription d’Activité Physique Adaptée par les
meédecins : dici 3 2020, mise 2 disposition des médecins doutils
£n appui 3 |la prescription et 3 la decision medicale.

Veiller a l'alimentation de nos ainés : prévenir [a dénutrition en
sensibifisant e grand public et les professionnels de santé et du
secteur social en mettant en place chaque annee « une semaine
nationale de |z dénutrition ».

Promouvoir et partager au niveau national les actions locales
innovantes, sources de créativité : dans chaque departement
dici 2023, ces initiatives seront valorisées dans le cadre des
chartes « collectivités st entreprises actives du PNNS » et un
colloque annuel sera organise.

e
%,

&
‘\'Dn se 90
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https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/pnns4_2019-2023.pdf

Sommaire du Plan National Nutrition Santé 2019-2023 LEGENDE

Implications pour les

Source : 4°Me Plan National Nutrition Santé (2019) acteurs du commerce

® SOMMAIRE

Objectif 3 : Réduire la pression marketing 30

(4]

ENOUVELEE Objectif 4 : Encourager la mobilité active 32

o m

Objectif 5 : Mieux manger en situation de précarité alimentaire 34
15. Action :

ES PHARES DU PNNS

o

n

AXE 1: AMELIORER POUR TOUS L'ENVIRONNEMENT AXE 7 : ENCOURABER LES COMPORTEMENTS
ALIMENTAIRE ET PHYSIQUE POUR LE RENDRE PLUS FAVORABLES A LA SANTE 35
FAVORABLEALA SANTE 22 16. Action : Etendre is Nutr)-Score oux produts en woc 37
Objectif 1: Améliorer la qualité nutriti lle des ali 23 Objectif 6 : Promouvoir et développer le Nutri-Score 37
12. Action : Poursuivre ¢ du Nutri-Scare en France
18. Action : Promouve
Objectif 7 : Pr irles liesr dati

nutriti lles du PNNS (ali ion et activité physique) 38

42

43

. Institut du
- COMMERCE 31

PARTAGE % PROSPECTIVE

Healthier
Lives

Copyright IDC 2020


https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/pnns4_2019-2023.pdf

Sommaire du Plan National Nutrition Santé 2019-2023 LEGENDE

Implications pour les

Source : 4¢me Plan National Nutrition Santé (2019) acteurs du commerce
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Les objectifs visés par le Plan National Nutrition Santé

Source : 4™ Plan National Nutrition Santé (2019)

. ANNEXE 3 : Objectifs spécifiques
0' du Programme national nutrition
santé 2018-2023 définis par le Haut
* Conseil de la santé publique (avis du
g février 2018)

Objectifs se rapportant aux consommations
alimentaires

Fruits et légumes
Augmenter chez les adultes la consommation de fruits et légumes. de sorte que

® 80 3y moins consomment au mains 3.5 portions de fru

corsomment s ortions de fruits et iégumes par jout

situation de pauvreté. I3 consem:

MmNt Su Mains un fruit ou Kgume par jour

ymment au mons 3,5 fru

Produits cerealiers complets

Ameliorer le protil de consommation des Produits Ceresliers. afin dobtenir an 5 ans

dales compietes et peu raffindes

sommation de gumineuses dans ls popuiation de sarte que

@ 200 32 5 POPUAAKIN CONSOMME 34 MOIMS NG PArToN 02 SQUITINEUSSS Par SET3Ne
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Fruits & coque sans sed sjouté

igrmenter la consomemation de fruts 3 cogue san:

ajouts dans & population de zorte qu

ion de plus de 38 m:

reme au mons une portion de fruit 3 cog

outs par semaine

Produits laitiers

Fare evcluer b consommation des produits laitiers chez les adultes de

0% de la population con

e s maing ur t Isitier par jpur

© 100% de la population consomme moins de 4 produits laitiers par jour.
Viande hors volaille
Diminuee & consommation de viande « + (Dol porc veau mouton Chévre chey

nglier, biche)dans b populatior

e

.

X do I3 population conaomme en desscus du seul de 500g de viande par semaine

Poisson

Augmenter la consommation

oisson tans & population de sorte que

©® 100% de 1a pop

10N COPSOMITe 2u Mo Une D o Dar yermaine

Charcuterie

iminuse [ consommation o

cuterie dans &5 oy  que

@ 100% de 3 populaticn congomme en desscus du seud de 505 de charcuter;

jour (dont

ermble de ia po
publque Francs

Objectifs se rapportant aux apports nutritionnels

Set

Diminaer 3 consommat

dam

popuiation do sorte que

® 90'% des acuktes consammaent maine do 7,5 o6 sel par jour

onscrment mains de Kg de sal par jour.

Sucres.

saccharides hors I

== et gaiac

0% de la populstion sait en deszor
des sucres libres par jou

sommations de F

seming

Objectifs se rapportant a activité physique et la
sedentarite
Augmentar factrite physique (AP] dans la population adulte de sorte que

® B0 de la poput
30 mitutes dac!

aduite atteint u s dactivite physique 3umaoine modéne {au mok

ivitd physigue dundurance dintensite modérde & devie au mo

par semaing ou 31 moins § jours avec une activits physique !

e jourl

minuor I sedentants dans i population de fagon 3

©® Raduire de 20% ie nombre daduktes passant phus do

iz heures par

r devant un éoran

N PG atens 08 SEgentant
pos dactmité

Copyright IDC 2020

LEGENDE
Implications pour les
acteurs du commerce

Objectifs se rapportant au statut nutritionnel
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INTRODUCTION 7

THEMATIQUE : CONSOMMER

LE CONSTAT ET LAMBITION <]

FAMILLE A: AFFICHAGE
Objectif C1: Créer une obligation d'affichage de limpact carbone des produits et services 1€

FAMILLE B: PUBLICITE

Objectif C2: Réguler la publicité pour réduire les incitations & la surconsommation 2

FAMILLE C : SUREMBALLAGE

Objectif C3: Limiter le suremballage et lutilisation du plastique d usage mnq:eandévaloppan!
le vrac et les consignes dans les lieux de distribution

FAMILLE D : EDUCATION
Objectif C5 : Faire de éducation, de la formation et de la sensibilisation des leviers daction de
la consommation responsable ag

FAMILLE E : SUIVI ET CONTROLE DES POLITIQUES PUBLIQUES ENVIRONNEMENTALES
€6 : Assurer une meilieure application des politiques publiques environnementales e!
les évaluer pour les rendre plus efficaces 8

THEMATIQUE : PRODUIRE ET TRAVAILLER

LE CONSTAT ET LAMBITION 6€

FAMILLE A: TRANSFORMER L'OUTIL DE PRODUCTION
PTI: Favoriser une production plus responsabie, développer les filidres de réparation
de recyclage et de gestion des déchets 68

Objectif PT2 : Développer et soutenir [innovation de la transition ”
PT3:Organiser et soutenir le financement de ia transformation de foutil de production
des entreprises dans le cadre de la transition écologique 85

FAMILLE B: TRANSFORMER L'EMPLOI ET LES MODALITES DE TRAVAIL
PT4: Accompagner la reconversion des entreprises et la transformation des métiers
au niveau régional 95

FAMILLE C : TRACER L'IMPACT DES EMISSIONS, RENFORCER LES OBLIGATIONS RELATIVES
AUX EXIGENCES ENVIRONNEMENTALES ET CONDITIONNER LES FINANCEMENTS SELON
DES CRITERES VERTS
PT6 : Ajouter un bilan carbone dans le bilan comptable de toutes les structures qu:
doivent produire un bilan
PT7:Renforcer les clouses environnementales dans les marchés publics ns
Objectif PT8 : Protection des écosystames et de la biodiversité

THEMATIQUE : SE NOURRIR

LE CONSTAT 312
LAMBITION as

FAMILLE 1 : GARANTIR UN SYSTEME PERMETTANT UNE ALIMENTATION SAINE, DURABLE,

MOINS ANIMALE ET PLUS VEGETALE, RESPECTUEUSE DE LA PRODUCTION ET DU CLIMAT, PEU

EMETTRICE DE GAZ A EFFET DE SERRE ET ACCESSIBLE A TOUS, NOTAMMENT EN RENDANT
EFFICIENTE LA LOI EGALIM

SN-1.1: Engager la restauration collective vers des pratiques plus vertueuses 35

SN-12 : Rendre les négociations triportites plus transparentes et plus justes pour les

agriculteurs 325

Objectif SN-1.3 : Développer les circuits courts 328
SN-14: Poursuivre les efforts sur laréduction du gaspiioge alimentaire en restauration
coliective et au niveau individuel 332

FAMILLE 2 : FAIRE MUTER NOTRE AGRICULTURE POUR EN FAIRE UNE AGRICULTURE
DURABLE ET FAIBLEMENT EMETTRICE DE GAZ A EFFET DE SERRE, BASEE SUR DES PRATIQUES
AGROECOLOGIQUES, EN MISANT SUR L'ENSEIGNEMENT AGRICOLE ET EN UTILISANT LES
AIDES DE LA PAC COMME LEVIER

Objectif SN~2.1: Développer les pratiques ogroécoiogiques 338
Objectif SN-2.2 : Réformer lenseignement et la formation agricole 348
Objectif SN-2.3 : Tenir une position ambitieuse de la France pour la négociation de la Politique
agricole commune (PAC) 251
Objectif SN-2.4 : La PAC comme levier de transformation au niveau national 356

FAMILLE 3 : SACHANT QUE L'OCEAN ET SON ECOSYSTEME PERMETTENT DE CAPTER 93 %
DE L'EXCEDENT DE CHALEUR ET DE STOCKER 30 % DU CO,, INCITER A UNE PECHE A FAIBLE
EMISSION DE GAZ A EFFET DE SERRE EN REGLEMENTANT SUR LES METHODES DE PECHE ET EN
PROTEGEANT LES LITTORAUX ET LES ECOSYSTEMES MARINS

Objectif SN-3.1: Inciter au développement d'une péche & faible émission 382
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FAMILLE 4 : REFLECHIR SUR UN MODELE DE POLITIQUE COMMERCIALE D'AVENIR SOUCIEUX
D'ENQDUMGER UNE ALIMENTATION SAINE ET UNE AGRICULTURE FAIBLE EN EMISSIONS DE
GAZ A EFFET DE SERRE EN FRANCE
Objectif SN-4.1 : Réflschir sur un modéle de pclitigue commerciale d'avenir soucieux
d'encourager une alimentation saine et une agriculture faible en émissions de gaz a effet de
serra en France a6a

FAMILLE & : RENDRE OBLIGATOIRE D'INFORMER ET FORMER LES (FUTURS) CITOYENS SUR

L'ALIMENTATION POUR LES RENDRE ACTEURS DU CHANGEMENT DE COMPORTEMENT

NECESSAIRE A LA DIMINUTION DES GAZ A EFFET DE SERRE SUR NOTRE ALIMENTATION
Objectif SN-5.2: Miaux informer le consommateurs 374
Objectif SN-5.3 : Réformer la fonctionnement des labels 382

FAMILLE & : METTRE L'ETHIQUE AU CCEUR DE NOTRE ALIMENTATION : REGLEMENTER LA
PRODUCTION, L'IMPORTATION ET L'USAGE DES ADDITIFS/AUXILIAIRES TECHNIQUES
(HDTAMMENT DANS L' INDUSTRIE AGROALIMENTAIRE) AFIN D'AMELIORER LA QUALITE DE
L'ALIMENTATION EN CONFORMITE AVEC LES NORMES FRANGAISES ET EURO PEENNES
Objectif SN-6.1: Réglemeanter la production, [importation et lusage des ouxiligires technigues
ot additifs alimentaires 380

FAMILLE SN7 : SAUVEGARDER LES ECOSYSTEMES EN LEGIFERANT SUR LE CRIME D'ECOCIDE

Objectif SN-7.1: Légiférer sur le crime d'écocide 389
CONSTITUTION
MODIFICATION DU PREAMBULE DE LA CONSTITUTION a3
MODIFICATION DE L'ARTICLE 1** DE LA CONSTITUTION 415

AXE DE REFLEXION :RENFORCER LE ODNTR(?I.E DES POLITIQUES ENVIRONNEMENTALES 417
AXE DE REFLEXION : REFORME DU CONSEIL ECONOMIQUE, SOCIAL ET

ENVIRONNEMENTAL 419
FINANCEMENT
INTRODUCTION 424
SYNTHESE DES ORIENTATIONS DE FINANCEMENTS 426
ORIENTATION GENERALE ET CONCLUSION DE LA CONVENTION 433
ANMEXES
Objectif et propositions non adoptés 438
Lorganisation de la Convention Citoyenne pour le Climat 449
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Méthodologie suivie par la comité lagistique pour réaliser la transcripti
propositions das membres de la Convention Citoyanna pour le Climat
Gradation de limpact en tarme de réduction des émissions de gaz & of

Autres thématiques

des propositions
THEMATIQUE : SE DEPLACER

objectifs de la Convention Citoyanne pour ke Climat
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Famille 5

RENDRE OBLIGATOIRE
D’INFORMERET
FORMERLES (FUTURS)
CITOYENS SUR
L’ALIMENTATION POUR

LES RENDRE ACTEURS
DU CHANGEMENT

DE COMPORTEMENT
NECESSAIREA LA
DIMINUTION DES GAZ

Convention Citoyenne pour le Climat
(extrait, 2020)

PRESENTATION SYNTHETIQUE DE L'OBJECTIF

Modifier le comportement des consommateurs constitue un levier essentiel de réduction
des émissions de gaz 4 effet de serre dues a lalimentation. DVici 2040, notre assiette devra
comprendre moins de vionde et de produits loitiers. Nous voulons que, dici 2040, 100 %
des ménages frangais mangent au moins 20 % de fruits et légumes, produits céréaliers
et légumineuses issues de produits Bio. Ces évolutions souhaitables pour le climat vont
dans le méme sens que celles qui sont souhaitables pour la santé, si lon en croit les
derniers repéres nutriionnels publiés. Nous ne voulons pas dicter aux gens ce quiils
doivent consommer. Nous voulons plutdt nous assurer que tout le monde ait accés aux
bonnes informations concernant les impacts sur le climat et la santé de leur choix de
consommation. Nous voulons orienter leur choix dalimentation vers des produits plus
respectueux de lernvironnement. Cette sensibilisation doit s'opérer & tous les ages de la
vie.

Pour cela nous proposons de:

+Mieux informer le consommateur (renforcer la communication autour du Plan
Mational Nutrition Santé [PNNS], réformer le PNNS en Programme National Nutrition
santé Climat [PNNSC] et interdire la publicité sur les produits proserits, informer plus
efficacement les citoyens grace & des modules de publicité sur tous supports [télg,
web, réseaux sociuuxﬁ

+ Créerunindice carbone quirenseigne sur la quantité de gazr deffet de serre émise tout
au long du processus de production et de transport du produit. Rendre cet affichage
obligatoire et systématique. (Cette disposition a été intégrée @ la propasition C1 de
Consommer qui entend créer un CD,—scDrE) :

+ Concevoir une nouvelle solidarité nationale alimentaire pour permettre aux ménages
modestes daveir aceds & une alimentation durable.

)

o))

1)
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PROFOSITION SNS21 : MIEUX INFORMER LE COMNSOMMATEUR EM REMFORGANT LA
COMMUNICATION AUTOUR DU PNNS ET REFORMER LE PNNS EN PNNSC

Mous sounaitons réformer ke Flon Moticral Nutrition Sonté (FNNS) et lo communication cui
Tontour: :

o publicite outeu du dormior PNMS qui pou # publicras, donre

o anoreiaus ot corbens da el manotion on Franes, SJEWE lanser 201

dos repéras nutritionnels compatibles avac les objectifs de la lutte contre le réchauffemant
climatique. Il recommands notamment de consommer des léguminauses 2 fois par semaine,
do limitar la consommation de viande rougs et des produits laitiers ;
- Faire du prochain programme PNNS un Programme National Nutrition Santé Climat (PNNSC)
pour prandre en compte les critéras climat, comme indiqué dans la Stratégie Nationale Bas
Carbone (SNBC) ;
- Développer des moyens adéquats pour renfercer la communication autour de ce PNNSC
en:
» Renforgant la formation initiale et continue des agents qui travailient auprés du public et
qui sent en position de conseil nutritionnal ;
- Organisant das ateliors dans l'espace public pour apprandra oux personnas a cuisiner des
légumes/idgurminauses et surtout & les associer de maniare qualitative (exemple : dans les
suparmarchés)

PROPOSITION SN5.2.2 : INTERDIRE LA PUBLICITE SUR LES PRODUITS PROSCRITS PAR LE PNNS

Nous souhaitons inscrire des messages incisifs et percutants sur les étiquattes des prodits
qui sont proscrits ou déconseillés par le PNNS (at le futur PNNSC). Nous recommandons que ces
messages soient adaptés au produit et quils renseignent sur les conséquences négatives des
processus de production. Ces textes pourront tre inserits en en noir sur fond blanc, surle modéle
des taxtes inscrits sur les paquets de tabac.

Exemple detexte:« ce produitnuit & votre santé et alenvironnement »,« fhuile de palme contribue
& la déforestation », « ce produit détruit notre corps et lenvironnemant »

Nous recommandons dodjoindre & ces messages des photos représentant des catastrophes
naturelles, conséquences du réchauffement climatique (sur le modéle des photes imprimées
sur les paquets de tabac)

PROPOSITION SN5.2.3 : CONCEVOIR UNE NOUVELLE SOLIDARITE NATIONALE ALIMENTAIRE
POUR PERMETTRE AUX MENAGES MODESTES D'AVOIR ACCES A UNE ALIMENTATION DURABLE

Lalimentation est aujourd hui accessible & des prix qui suivent une baisse tendanciclie. La lutte
contre le réchauffement climatique et la preduction d'aliments sains pourra conduire @ une
hausse de prix de ces derniers. Nous recormandons qua de nouvelles formes de solidarité
nationale soient mises an ceuvre afin de garantir & tous un acess a une alimentation saine et
de qualité. Ces mécanismes doivent faire lobjet d'une analyse et de propositions détaillées.
Nous invitons les autorités compétentes a se saisir de cette question at & inventer des systémes
redistributifs qui permettent aux ménages les plus medestes d acquérir des produits de qualités
durabls et de ce fait faiblsment émaetteur de gaz & effat da sorre.

Nous recommandons notamment la création de chaques alimentaires qui pourront étre utifisés
pour ocquérir des produits durables (issus de l'agro ecologie, des circuits courts).Les conditions
diligibilits restent & definir, nous nous en remettons oux administrations et assemblées
compétentes.

La définition des produits dits « durables » reste & définir par les administrations et assemblges
compétentss, qui pourront s appuyer sur la définition qui en est faite dans les objoctifs SN et SN2

-
A EFFE r DE SERRE SUR () PROPOSITION SN5.2.1: Mieux informer le consommateur en renforgant la communication
i autour du PNNS et réformer le PNNS en PNNSC Nous avans conscience que la modification das camportements alimentairas va impacter des
sectours da la société et notamment :
NOTRE ALIMENTATION ~ e i yopmsbmii ol
T

PROPOSITION SN5.2.2 : Interdire la publicité sur les produits proscrits par le PNNS

N
Convention
Citoyenne

*Climat

de produits loitiers va impacter les secteurs agricoles dont cos produits sont issus. Nous
recommandens d'accompagner ce secteur pour quil puisse sodapter @ une nouvelle
demande meins quantitative et plus qualitative ;

2les consommateurs : les citoyens ne seront pas tous en capacité de modifier leurs
comportements alimentaires. Les persennes les plus précaires peuvent ne pas avoir les
moyens pour accéder @ une nouvelle forme dalimentation. Un régime alimentaire moins
carné est plus intensif en temps de préparation, l'ensemble des citoyens ne seront pas en
mesure de libérer ce temps.

PROPOSITION SNG.2.3 : Concevoir une nouvelle solidarité nationale alimentaire pour
permettre aux ménages modestes d'avoir aceés d une alimentation durable

Cela nécessite, pour que lobjectif soit atteint, que Itat les individus et le secteur privé prennent
les masures suivantes
4 Par les collectivités : mise en place de conférences, réunions, ateliers parents/enfants qui
informent sur la nutrition meins carnée et plus respectueuse de I'environnement et de la
santé ;
< Par les entreprises issues de [industrie agro-alimentaire et les distributeurs : demander
aux entreprises de s'engager et d'apporter leur contribution & leffort collectif en supprimant
les spots publicitaires pertant sur des produits émetteurs de gaz & effet de serre. Inciter les
entreprises agro-alimentaires & divarsifier leur offre de produits alimentaires pour permettre
aux citoyens de consommer facilement les produits recommandés par e PNNSC (Iegumes
secs pré-cuits).

» Institut du
COMMERCE
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Famille 6

METTRE L’'ETHIQUE AU CCEUR
DENOTRE ALIMENTATION:

REGLEMENTERLA PRODUCTION,

L'IMPORTATION ET L'USAGE
DES ADDITIFS/AUXILIAIRES
TECHNIQUES (NOTAMMENT
DANS L'INDUSTRIE
AGROALIMENTAIRE) AFIN
D’AMELIORER LA QUALITE
DE L’ALIMENTATIONEN
CONFORMITE AVEC LES
NORMES FRANGAISES ET
EUROPEENNES
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Se nourrir - Objectif 6.1
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PRESENTATION SYNTHETIQUE DE L'OBJECTIF

REGLEMENTER

LA PRODUCTION,
L'IMPORTATIONET
L’'USAGEDES AUXILIAIRES
TECHNIQUES ET ADDITIFS
ALIMENTAIRES

Impact gaz a effet de serre:

*

5i loffre de produits alimentaires et les modes
de consommation continuent sur la tendance
des dernigres décennies & accroitre lo part
das produits transformés et ultra-transformeés,
il sara trés difficile, outre les problémes
nutritionnels associés, de reconnecter les
consommateurs  alimentaires  avec  les
conditions de production agricole, et donc
dinfléchir les comportements alimentaires
wvers des régimes d moindre impact en matiére
da GES.

Résultat du vote :

Mombre dinscrits : 154

Mombre de votants : 150

Nombre d'abstentions : 4

MNombre de suffrages exprimés : 143

QU8B %

MON:2%

Pourcentage de votes blancs sur ke nombre
de votants: 5%

Notre ambition est de réglementer la production, limportation et l'usage des additifs et
auxiliaires techniques afin d'améliorer la qualité de lalimentation en conformité avec
les normes frangaises et européennes. Bien que cette mesure ne soit pas directement
relig¢e d une réduction forte des émissions de goz & effet de serre, lindustrie alimentaire
conditionne forternent ce que les agriculteurs vont pouvoir vendre et ce que les
consommateurs vont pouvoir acheter. Cette mesure va favoriser la diminution de la
production et du transport dauxiliaires et dadditifs. Cela va égalerment contribuer @
ameéliorer la santé des consommateurs. Nous désirons accroitre la consommation
de produits non transformés et qui soient reconnectés avec les matigres premiéres.
Consormmer mieux aménera a réduire les émissions de gaz a effet de serre en réduisant
la quantité de produits chimiques produits et conduira @ lamélioration de la santé des
consommateurs. Les produits transformés sont nutritionnellement peu équilibrés (des
calories vides - faible qualité nutritionnelle et beaucoup de calories, par exernple), et ont
un fort impact environnermental.

Pour cela nous proposons de :

PROPOSITION SNG.1.1 : Informer les consommateurs du degré de transformation des
produits, notamment via un étiquetage obligatoire et la mise en plaoce dune charte
éthique agroalimentaire qui renseigne et qualifie en termes de gaz & effet de serre
les auxilicires techniques et les additifs alimentaires. informer rapidement et maniére
obligatoire sur les accidents alimentaires

PROPOSITION SN6.1.2 : Interdire limportation des produits qui sont composés dauxiliaires
technologiques proscrits par MUnion européenne

PROPOSITION SN6.1.3 : Interdire progressivernent l'usage des auxiliaires de production et
des additifs alimentaires sous 5 ans

, PROPOSITION SN6.1.4 : Taxer les produits-ultra transformés & forte empreinte carbone et

faible apport nutritionnel

m) PROPOSITION SN6.1.5 : Mettre en place de chéques alimentaires pour les plus démunis @

utiliser dans les AMAP (Association pour le Maintien dune Agriculture Paysanne) ou pour
des produits bios

Convention
Citoyenne

*Climat
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Stratégie alimentaire métropolitaine . Cartographie des acteurs
Exemple du Grand Lyon

EXPORTATIONS IMPORTATIONS
AMONT - SYSTEME ALIMENTAIRE LYONNAIS
——PRODUCTEURS ———
‘ REGULATEURS /

D a e
& e  Union Européenne, Etat,
by collectivités teritoriales :

réglementations relatives &

la concurrence, la qualité des
produits, subventions, etc.

.
FOURNISSEURS . CIRCUITS
ET * COURTS * Chambres consulaires

. * Organisations profession-

SERVICES SUPPORT ————————— TRANSFORMATEURS ———— nolies
- *  Clusters

INDUSTRIES AGRO- TRANSFORMATION *  Organismes de formation et
ALIMENTAIRES ARTISANALE de recherche
Conditionnement: consarverie, etc OU A LA FERME *  Services de santé publique

1** transformation: abattoirs,
meunerie, pressoirs, laiterie, etc

*  Société civile (associations de
consommateurs, etc.)
*  Circulation de I'information :

.
. organismes statistiques,
: médias, etc.
. * Etc
- - J
.
.
.
( DETERMINANTS )
EXTERNES
*  Milieux naturels
* Démographie
} *  Contexte économique
in vent “ * Conexte politique
*  Contexte culturel
* Ete
. J
CONSOMMATEURS
Achats
Proparation des aliments
Ingestion des alimantsMarche de plein vent
AVAL
IMPACTS ECONOMIQUES IMPACTS SOCIAUX IMPACTS ENVIRONNEMENTAUX
*  Quelle création d'activités et *  Quelle disponibilté et quelie qualité des produits alimentaires 7 *  Quelle pression de la chaine al sur les relles
. d'emplois ? *  Quel accés & une alimentation suffisants, saine et nutritive ? (énergies fossiles, blomasse, esu, etc.) 7 =
*  Quelle répartition de la valeur *  Quelle contribution de I'alimentation & I'état de santé de la population ? *  Quels impacts sur la blodiversité ?
b n S u u économique entre les acteurs *  Quelle contribution de I'alimentation au lien social et au patrimoine *  Quelles pollutions des sols, de I'air, des eaux ?
de la chaine alimentaire ? culturel ? *  Quel impact sur le changement climatique ?
| COMMERCE o Ewm *  Etc *  Quel impact sur les paysages ? X s
n *  Quel impact sur le bien-dtre animal ? Healthier
4 ¢ Ewc Lives
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Stratégie alimentaire métropolitaine : définition des objectifs
Exemple du Grand Lyon

11 OBJECTIFS CLES

Au cours des ateliers, onze objectifs ont été identifiés par les acteurs locaux pour atteindre la finalité
de la stratégie alimentaire et relever les défis du territoire.

7
Développer une
activité
économique
de territoire liée
a I'alimentation
I durable
22 STRATEGIE ALIMENTAIRE METROPOLITAINE

Institut du
' COMMERCE
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